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Cisco Systems distingue AXIANSCisco Systems distingue AXIANSCisco Systems distingue AXIANSCisco Systems distingue AXIANS    

««««    Customer Satisfaction ExcellenceCustomer Satisfaction ExcellenceCustomer Satisfaction ExcellenceCustomer Satisfaction Excellence    »»»»    
 

AXIANS, leader du marché français de l’intégration de réseaux convergents 
sécurisés, a été reconnu et félicité par CISCO Systems  
après de nombreuses enquêtes de satisfaction client. 

 

 

AXIANS, certifié CISCO GOLD spécialisé ToIP, WiFi et Sécurité, se voit gratifié du « Customer 

Satisfaction Excellence », le plus haut niveau de distinction que les partenaires peuvent 

atteindre dans le cadre du "CISCO Channel Partner Program". 

 

Chaque année, CISCO demande à ses partenaires intégrateurs, rentrant dans les critères du  

programme de certification GOLD et SILVER, d’envoyer des questionnaires de satisfaction à 

leurs clients communs.  

 

Ces questionnaires portent aussi bien sur les services et les produits CISCO que sur les 

services de conseils d’avant-vente et d’après-vente de l’intégrateur. Les réponses concernant 

l’intégrateur composent une note globale sur 5.  

AXIANS a obtenu, suite à ces enquêtes, une note de 4.70/5. 

 

La distinction « Customer Satisfaction Excellence » est identifiable sur le site web de CISCO 

dans la liste des partenaires revendeurs. Cette distinction se caractérise par une étoile à coté 

du nom du revendeur :  www.cisco.com/go/partnerlocator  

Sur les 14 partenaires GOLD CISCO en France, 6 n’ont pas obtenu cette distinction. 

 

 

 
A propos d’AXIANSA propos d’AXIANSA propos d’AXIANSA propos d’AXIANS    

AXIANS rassemble l’ensemble des compétences d’Intégration de réseaux et systèmes, de téléphonie et 

d’audiovisuel de VINCI Energies. L’un des tous premiers acteurs du marché capable d’offrir des solutions 

globales en communication d’entreprise, AXIANS fédère 33 entreprises réparties sur 52 implantations. 

Des réseaux informatiques aux solutions de téléphonie en passant par la convergence 

voix/données/images, AXIANS garantit à ses clients : 

� Implication et réactivité grâce à la  proximité des équipes. 

� Le meilleur de la technologie grâce à des partenariats constructeurs. AXIANS est, en particulier, 

certifié Cisco Gold, Alcatel Premium, Aastra Matra télécoms et Elite chez HP. 

� Une qualité de service égale, quels que soient les projets, multi-sites, locaux, grâce à la densité de 

son réseau. 

AXIANS a réalisé un chiffre d’affaires de 187.5 millions d’euros en 2005, et compte plus de 1200 

collaborateurs. 



 

A propos de VINCI EnergiesA propos de VINCI EnergiesA propos de VINCI EnergiesA propos de VINCI Energies    

Expert des technologies de l'information et des énergies, VINCI Energies assure la conception, la 

réalisation et la maintenance de solutions pour l'industrie, les services et les collectivités locales. 

VINCI Energies est l'un des quatre pôles de VINCI, n°1 mondial des concessions, de la construction et des 

services associés, dont il représente 17% du chiffre d'affaires. 

Avec un chiffre d'affaires de 3,4 milliards d'euros en 2005, dont près de 30% réalisés hors de France, 

VINCI Energies est un acteur européen majeur sur ses marchés. VINCI Energies emploie 27 500 

personnes au sein de 700 entreprises fonctionnant en réseau et implantées dans plus de 20 pays. 
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