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Réseaux

l‘\xians,s’allie
a un réseau
infernational

Lintégrateur devient
membre de ServiceOne
Alliance.

E nse placant sous le pavillondu ré-
seau international d'intégrateurs
ServiceOne Alliance, Axians va pou-
voir proposer a ses clients un accom-
pagnement a 'étranger. Créé sous
I'impulsionde I'intégrateur britanni-
que Affiniti, filiale de 'opérateur Kings-
ton Communications, ServiceOne
Alliance est un réseau de quinze in-
tégrateursinternationaux.Présentes
dans 33 pays avec 1300 ingénieurs
(dont 110 CCIE Cisco), ces entreprises
ontchoiside mettre leurs ressources
en commun. Axians devient le seul
représentant de ce réseau en France,
depuis le retrait d’Arche suite a son
rachat parTelindus, présent a I'inter-
national. Il rejoint des sociétés telles
que Satecen Espagne,ou Presen Ita-
lie. De plus, Axians Allemagne est le
représentant du réseau outre-Rhin.

Un premier contrat

s’est révélé probant

«Axians a été invité a intégrer ce ré-
seau, qui sengage a délivrer locale-
ment des services de trés haute qua-
lité, d’'un pays a l'autre, pour sa
couverture nationale ainsi que saforte
expertise technique autour des solu-
tions Cisco et en matiére d’infrastruc-
tures réseaux », souligne Stéphane
Aubin,directeur du business dévelop-
pement d’Axians. Lintégrateur s'est
vu confier,en aolit dernier,un premier
contrat de service client en France et
en Belgique pour une période proba-
toire de six mois, afin de démontrer
sa capacité a faire partie du réseau
ServiceOne Alliance.Se basant surle
volume d’affaires généré chez Axians
Allemagne, I'intégrateur estime que
I'appartenance au réseau lui permet-
trade réaliser quelque 500 coo€de
CA supplémentaires. De son coté,
Axians s'engage a faire appel aux
membres du réseau lorsqu'un de ses
clients aura besoind’'unaccompagne-
ment a l'étranger.Parailleurs,Axians
vient de se voir décerner par Cisco, le
prixCustomer Satisfaction Excellence,
décernéaune douzainede partenai-
res francais uniquement. m AS
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